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1. Zweck/ Ziel:
Sicherstellung der Nachverfolgbarkeit von Fallschutzlaufern, die auf Kundenwunsch unrepariert
retourniert wurden.

2. Geltungsbereich:
WE, WZB, AV und VK.

3. Beschreibung der Inhalte:

3.1 Arbeitsablauf:

e Normale Annahme Uber WE (Standard)
e Kostenvoranschlag tiber WZB und AV (Standard)
e Freigabe Reparatur Uber Kunden durch VK (Standard)

Bei nicht Freigabe erfolgt eine Datenerfassung durch den Verkauf (Hr. Schouler oder Hr. Gartner).
Der Laufer erhalt dann einen Stempel (Stempeltext siehe Mitgeltende Unterlagen) im Prufbuch.
Danach kann eine Ruckfihrung zum Kunden durch den VK erfolgen.

4. Mitgeltende Dokumente und Unterlagen:

Stempeltext: - N N
Produkt wurde auf Kundenwunsch nicht durch HACA (berprift

oder instand gesetzt. PSA darf in diesen Zustand nicht verwendet
werden.

According to the costumer’s request the product has neither been
checked nor repaired by HACA. PPE must not be used in this state.

Freigabe:
Gepruft: Freigegeben:
Name: Name:
Datum: Datum:
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5. Ablauf vV | M Bemerkung
Freigabe
Ja Kunden Nein
A 4
Datenerfassung Datenerfassung
und Info an AV, und Info an AV,
durch VK durch VK VK
A
Rep. Auftrag
ausldsen, durch AV
AV
l 4
Stempel durch
Reparatur durch
Ruckfihrung
durch VK VK
A 4
ENDE




